
GestBit 

Habilitación de facturación electrónica en 
ARCA 
Guía para contadores 

Esta guía reúne los trámites que debe realizar el contador para habilitar la facturación electrónica de 
un contribuyente con GestBit. Al finalizar, contará con el certificado de producción, la autorización del 
servicio y el punto de venta que utilizará el sistema. 

Antes de comenzar 
●​ Tener acceso con clave fiscal y permisos para administrar al contribuyente que emitirá los 

comprobantes. 
●​ Solicitar al equipo de GestBit el archivo CSR del contribuyente y el alias que debe utilizarse. La 

preparación de ese archivo es previa a esta guía. 
●​ Confirmar con GestBit el web service que debe autorizarse y el punto de venta previsto para la 

implementación. 

El CSR es una solicitud de certificado. No es el certificado definitivo: ese archivo se obtiene en ARCA 
y se descarga durante la etapa 2. 

Recorrido de la guía 
1  Habilitar la administración de certificados digitales 

2  Obtener y descargar el certificado de producción 

3  Autorizar el web service de producción 

4  Crear el punto de venta y comunicar los datos a GestBit 

Las pantallas son orientativas. Algunas conservan la denominación AFIP del organismo. Utilice 
siempre los datos del contribuyente y el alias acordado con GestBit, aunque las capturas muestren 
valores de ejemplo. 

 



1 Habilitar la administración de certificados 
Ingresar y seleccionar al contribuyente 
Acceda al portal de ARCA con clave fiscal y abra «Administrador de Relaciones de Clave Fiscal». Si 
administra varias personas o entidades, seleccione al contribuyente que facturará con GestBit. 

 

Acceso al Administrador de Relaciones de Clave Fiscal. 

Adherir el servicio 
Pulse «Adherir servicio». Despliegue «ARCA» y luego «Servicios interactivos». Seleccione 
«Administración de Certificados Digitales». 

 

Selección del servicio de administración de certificados. 

Revise al contribuyente y confirme la adhesión. El servicio quedará disponible en su escritorio. Si ya 
estaba habilitado, continúe con la etapa 2. 

 



2 Obtener el certificado de producción 
Abrir el servicio y agregar el alias 
Ingrese en «Administración de Certificados Digitales». Seleccione al contribuyente correspondiente y 
pulse «Agregar alias». 

 

Acceso a la administración de certificados digitales. 

Cargar la solicitud preparada para GestBit 
Complete «Alias» con el nombre indicado por GestBit, coincidente con el utilizado al preparar el CSR. 
En «Examinar», seleccione ese archivo y pulse «Agregar Alias». 

 

Formulario para informar el alias y adjuntar el CSR. 

No adjunte un certificado anterior en lugar del CSR. Si no dispone de la solicitud o desconoce el alias, 
obtenga esos datos de GestBit antes de continuar. 

 



2 Descargar el certificado generado 
Consultar el alias 
En la lista de alias, ubique el que acaba de generar y seleccione «Ver». 

Guardar el certificado 
En el detalle, utilice el botón de la columna «Descargar» y conserve el archivo obtenido. Identifíquelo 
con el contribuyente y comuníquelo a GestBit para completar la configuración. 

 

Descarga del certificado de producción. 

El certificado todavía debe quedar vinculado al servicio que utilizará GestBit. Realice la autorización 
de la etapa siguiente. 

 



3 Autorizar el web service de producción 
Crear una nueva relación 
Regrese a «Administrador de Relaciones de Clave Fiscal», seleccione al contribuyente y pulse 
«Nueva Relación». Verifique el campo «Representado»: debe corresponder al CUIT para el que se 
autoriza el servicio; si actúa por delegación, al contribuyente que delegó la operación. 

 

Nueva relación y verificación del representado. 

Elegir el servicio 
Pulse «Buscar» junto a «Servicio». Abra «ARCA» y luego «Web Services». Para facturación 
electrónica, seleccione «Facturación Electrónica», según lo acordado con GestBit. Autorice otros 
servicios únicamente si forman parte de la implementación acordada. 

 

Catálogo de web services disponibles para autorizar. 

 



3 Vincular el certificado y confirmar 
Seleccionar el certificado de GestBit 
En el formulario de la relación, pulse el segundo botón «Buscar», correspondiente al representante. 
Seleccione el certificado mediante el alias creado en la etapa 2 y confirme. 

 

Selección del certificado que utilizará el servicio. 

Confirmar la relación 
Revise el representado, el servicio y el certificado seleccionado. Pulse nuevamente «Confirmar» para 
completar la autorización. 

 

Confirmación de la relación entre contribuyente, servicio y certificado. 

Resultado esperado: el certificado queda autorizado para acceder al web service elegido. 

 



4 Crear el punto de venta 
Abra «Administración de puntos de venta y domicilios» y seleccione al contribuyente. Ingrese en 
«A/B/M de puntos de venta» y elija la opción para agregar un punto de venta. 

Elegir la modalidad de emisión 
Complete los datos solicitados, incluido el número de punto de venta y el domicilio. Seleccione la 
modalidad que corresponda a la condición tributaria del contribuyente. 

 

Monotributo: seleccionar «Factura Electrónica - Monotributo - Web Service». 

 

Responsable inscripto: seleccionar «RECE para aplicativo y Web Service». 

Pulse «Aceptar» y conserve el número asignado. La modalidad debe permitir emitir mediante web 
service; no confunda esta configuración con la emisión manual por «Comprobantes en línea». 

 



Finalizar la habilitación de GestBit 
Comunique al equipo de GestBit la siguiente información para completar la configuración y coordinar 
la validación de la emisión. 

●​ Razón social y CUIT del contribuyente. 
●​ Alias utilizado y archivo de certificado descargado de ARCA. 
●​ Nombre del web service autorizado. 
●​ Número de punto de venta y modalidad de emisión seleccionada. 

Comprobación final 
●​ El certificado corresponde al contribuyente y al CSR preparado para GestBit. 
●​ La relación autoriza el servicio con el certificado correcto. 
●​ El punto de venta corresponde al mismo contribuyente y utiliza la modalidad web service. 
●​ GestBit recibió el certificado y los datos necesarios para realizar la validación. 

Conserve los comprobantes o constancias que emita ARCA durante el trámite. No comparta su clave 
fiscal para entregar esta información. 
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